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DISPOSICIONES LEGALES
Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito
Articulo 295.- Salvo convenio en contrario, el acreditado puede disponer a la vista de la suma objeto del contrato.
Cédigo Civil Federal
Articulo 1987.- Ademas de la mancomunidad, habra solidaridad activa, cuando dos o mas acreedores tienen derecho para exigir, cada uno de por si, el
cumplimiento total de la obligacién; y solidaridad pasiva cuando dos o mas deudores reporten la obligacién de prestar, cada uno de por si, en su
totalidad, la prestacion debida.
Articulo 1988.- La solidaridad no se presume; resulta de la ley o de la voluntad de las partes.
Articulo 1989.- Cada uno de los acreedores o todos juntos pueden exigir de todos los deudores solidarios o de cualquiera de ellos, el pago total o
parcial de la deuda. Si reclaman todo de uno de los deudores y resultare insolvente, pueden reclamarlo de los demas o de cualquiera de ellos. Si
hubiesen reclamado sélo parte, o de otro modo hubiesen consentido en la divisién de la deuda, respecto de alguno o algunos de los deudores, podran
reclamar el todo de los demas obligados, con deduccién de la parte del deudor o deudores libertados de la solidaridad.
Articulo 1995.- El deudor solidario solo podra utilizar contra las reclamaciones del acreedor, las excepciones que se deriven de la naturaleza de la
obligacion y las que le sean personales.
Articulo 1998.- Si muere uno de los deudores solidarios dejando varios herederos, cada uno de éstos esta obligado a pagar la cuota que le
corresponda en proporcion a su haber hereditario, salvo que la obligacién sea indivisible; pero todos los coherederos seran considerados como un solo
deudor solidario, con relacion a los otros deudores.
Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
Articulo 56.- La inspeccion y vigilancia de las organizaciones auxiliares del crédito, casas de cambio y sociedades financieras de objeto mdltiple
reguladas queda confiada a la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, la que tendra, en lo que no se oponga a esta Ley, respecto de dichas
organizaciones auxiliares del crédito, casas de cambio y sociedades financieras de objeto multiple reguladas, todas las facultades que en materia de
inspeccion y vigilancia le confiere la Ley de Instituciones de Crédito para instituciones de banca multiple, quien la llevara a cabo sujetandose a lo
previsto en su ley, en el Reglamento respectivo y en las demas disposiciones que resulten aplicables.
En lo que respecta a las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero, la inspeccion y
vigilancia de estas sociedades, se llevara a cabo por la mencionada Comisién, exclusivamente para verificar el cumplimiento de los preceptos a que se
refiere el articulo 95 Bis de esta Ley y las disposiciones de caracter general que de éste deriven.
Las organizaciones auxiliares del crédito y casas de cambio deberan rendir a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y a la Comisién Nacional
Bancaria y de Valores, en la forma y términos que al efecto establezcan, los informes, documentos y pruebas que sobre su organizacion, operaciones,
contabilidad, inversiones o patrimonio les soliciten para fines de regulacion, supervision, control, inspeccion, vigilancia, estadistica y demas funciones
que, conforme a esta Ley u otras disposiciones legales y administrativas, les corresponda ejercer.
Articulo 87-F.- El contrato en que se haga constar el crédito, arrendamiento financiero o factoraje financiero que otorguen las sociedades financieras de
objeto multiple, siempre que dicho instrumento vaya acompafiado de la certificacién del estado de cuenta respectivo a que se refiere el articulo anterior,
sera titulo ejecutivo mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de otro requisito alguno.
Tratandose del factoraje financiero, ademas del contrato respectivo, las sociedades financieras de objeto multiple deberan contar con los documentos
que demuestren los derechos de crédito transmitidos por virtud de dicha operacion, asi como la notificaciéon al deudor de dicha transmision cuando ésta
deba realizarse de acuerdo con las disposiciones aplicables.
El estado de cuenta citado en el primer parrafo de este articulo debera contener los datos sobre la identificacion del contrato o convenio en donde
conste el crédito, el factoraje financiero o el arrendamiento financiero que se haya otorgado; el capital inicial dispuesto o, en su caso, el importe de las
rentas determinadas; el capital o, en su caso, las rentas vencidas no pagadas; el capital o, en su caso, las rentas pendientes por vencer; las tasas de
interés del crédito o, en su caso, la variabilidad de la renta aplicable a las rentas determinables a cada periodo de pago; los intereses moratorios
generados; la tasa de interés aplicable a intereses moratorios, y el importe de accesorios generados.
Articulo 95 BIS.- Las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero, en términos de las
disposiciones de caracter general que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con la previa opinion de la Comisién Nacional Bancaria y de
Valores, estaran obligados, en adicion a cumplir con las demas obligaciones que les resulten aplicables, a:
|. Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer, prestar ayuda, auxilio o
cooperacion de cualquier especie para la comision de los delitos previstos en los articulos 139 6 148 Bis del Cddigo Penal Federal o que pudieran
ubicarse en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo Cédigo; Il. Presentar a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, por conducto de la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores, reportes sobre: a. Los actos, operaciones y servicios que realicen con sus clientes y usuarios, relativos a la
fraccion anterior, y b. Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de este articulo o que, en su caso,
pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de las disposiciones sefialadas en la misma, que realice o en el que intervenga algin miembro
del consejo de administracion, administrador, directivo, funcionario, empleados, factor y apoderado. Ill. Registrar en su contabilidad cada una de las
operaciones o actos que celebren con sus clientes o usuarios, asi como de las operaciones que celebren con instituciones financieras.
Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad con las disposiciones de caracter general previstas en el mismo, se
elaboraran y presentaran tomando en consideraciéon, cuando menos, las modalidades que al efecto estén referidas en dichas disposiciones; las
caracteristicas que deban reunir los actos, operaciones y servicios a que se refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos,
frecuencia y naturaleza, los instrumentos monetarios y financieros con que se realicen, y las practicas comerciales que se observen en las plazas
donde se efectuen; asi como la periodicidad y los sistemas a través de los cuales habra de transmitirse la informacion. Los reportes deberan referirse
cuando menos a operaciones que se definan por las disposiciones de caracter general como relevantes, internas preocupantes e inusuales, las
relacionadas con transferencias internacionales y operaciones en efectivo realizadas en moneda extranjera.
Asimismo, la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, en las citadas disposiciones de caracter general, emitird los lineamientos sobre el
procedimiento y criterios que las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero deberan
observar respecto de:
a. El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los antecedentes, condiciones especificas, actividad
economica o profesional y las plazas en que operen;
b. La informacién y documentacion que dichas sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de
dinero deban recabar para la celebracion de las operaciones y servicios que ellas presten y que acrediten plenamente la identidad de sus clientes;
c. La forma en que las mismas sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero deberan
resguardar y garantizar la seguridad de la informaciéon y documentacion relativas a la identificacion de sus clientes y usuarios o quienes lo hayan sido,
asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios reportados conforme al presente articulo;
d. Los términos para proporcionar capacitacion al interior de sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los
transmisores de dinero sobre la materia objeto de este articulo. Las disposiciones de caracter general a que se refiere el presente articulo sefialaran los
términos para su debido cumplimiento;
e. El uso de sistemas automatizados que coadyuven al cumplimiento de las medidas y procedimientos que se establezcan en las propias disposiciones
de caracter general a que se refiere este articulo, y
f. El establecimiento de aquellas estructuras internas que deban funcionar como areas de cumplimiento en la materia, al interior de cada sociedad
financiera de objeto multiple no regulada, centro cambiario y transmisor de dinero.



Las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero, en términos de las disposiciones de
caracter general previstas en el primer parrafo de este articulo, deberan conservar, por al menos diez afios, la informacién y documentacién a que se
refiere el inciso c) del parrafo anterior, sin perjuicio de lo establecido en éste u otros ordenamientos aplicables.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico estara facultada para requerir y recabar, por conducto de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores,
informacién y documentacién relacionada con los actos, operaciones y servicios a que se refiere la fraccion |l de este articulo. Las sociedades
financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero estaran obligados a proporcionar dicha informacién y
documentacion.

Las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero, deberan suspender de forma
inmediata la realizacion de actos, operaciones o servicios con los clientes o usuarios que la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico les informe
mediante una lista de personas bloqueadas que tendra el caracter de confidencial. La lista de personas bloqueadas tendra la finalidad de prevenir y
detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran ubicarse en los supuestos previstos en los articulos referidos en la fraccion | de este articulo.

La obligacion de suspension a que se refiere el parrafo anterior dejara de surtir sus efectos cuando la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico elimine
de la lista de personas bloqueadas al cliente o usuario en cuestion.

La Secretaria de Hacienda y Crédito Publico establecera, en las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo, los parametros para la
determinacion de la introduccion o eliminacién de personas en la lista de personas bloqueadas.

El cumplimiento de las obligaciones sefialadas en este articulo no implicara trasgresion alguna a la obligacion de confidencialidad legal, ni constituira
violacion a las restricciones sobre revelacion de informacion establecidas por via contractual.

Las disposiciones de caracter general a que se refiere este articulo deberan ser observadas por las sociedades financieras de objeto multiple no
reguladas, los centros cambiarios y los transmisores de dinero, asi como por los miembros del consejo de administracion, administradores, directivos,
funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos, por lo cual, tanto las sociedades como las personas mencionadas seran responsables del
estricto cumplimiento de las obligaciones que mediante dichas disposiciones se establezcan.

La violacién a las disposiciones a que se refiere este articulo serd sancionada por la Comision Nacional Bancaria y de Valores conforme al
procedimiento previsto en el articulo 88 Bis de la presente Ley, con multa equivalente del diez por ciento al cien por ciento del monto del acto,
operacion o servicio que se realice con un cliente o usuario que se haya informado que se encuentra en la lista de personas bloqueadas a que se
refiere este articulo; con multa equivalente del diez por ciento al cien por ciento de la operacién inusual no reportada o, en su caso, de la serie de
operaciones relacionadas entre si del mismo cliente o usuario, que debieron haber sido reportadas como operaciones inusuales; tratdndose de
operaciones relevantes, internas preocupantes, las relacionadas con transferencias internacionales y operaciones en efectivo realizadas en moneda
extranjera, no reportadas, asi como los incumplimientos a cualquiera de los incisos a., b., c., e. y f. del tercer parrafo de este articulo, se sancionara con
multa de 10,000 a 100,000 dias de salario y en los demas casos de incumplimiento a este precepto y a las disposiciones que de él emanen multa de
2,000 a 30,000 dias de salario.

Las mencionadas sanciones podran ser impuestas a las sociedades financieras de objeto multiple no reguladas, los centros cambiarios y los
transmisores de dinero, asi como a sus miembros del consejo de administracién, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y
apoderados respectivos, asi como a las personas fisicas y morales que, en razén de sus actos, hayan ocasionado o intervenido para que dichas
entidades financieras incurran en la irregularidad o resulten responsables de la misma.

La Comision Nacional Bancaria y de Valores tendra la facultad de supervisar, vigilar e inspeccionar el cumplimiento y observancia de lo dispuesto por
este articulo, asi como por las disposiciones de caracter general que emita la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico en términos del mismo.
Asimismo, la Comision Nacional Bancaria y de Valores podra ordenar a las instituciones de crédito, casas de bolsa y casas de cambio con las que
operen los centros cambiarios y los transmisores de dinero, que suspendan o cancelen los contratos que tengan celebrados con dichas personas y se
abstengan de realizar nuevas operaciones, cuando presuma que se encuentran violando lo previsto en este articulo o las disposiciones de caracter
general que de éste emanen.

Los servidores publicos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, los centros cambiarios, las
sociedades financieras de objeto multiple no reguladas y los transmisores de dinero, sus miembros del consejo de administracién, administradores,
directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados, deberan abstenerse de dar noticia de los reportes y demas documentacion e informacion a
que se refiere este articulo, a personas o autoridades distintas a las facultadas expresamente en los ordenamientos relativos para requerir, recibir o
conservar tal documentacion e informacion. La violacién a estas obligaciones sera sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

Ley para Regular a las Sociedades de Informacion Crediticia

Articulo 28.- Las Sociedades soélo podran proporcionar informacién a un Usuario, cuando éste cuente con la autorizacién expresa del Cliente, mediante
su firma autografa, en donde conste de manera fehaciente que tiene pleno conocimiento de la naturaleza y alcance de la informacion que la Sociedad
proporcionara al Usuario que asi la solicite, del uso que dicho Usuario hara de tal informacién y del hecho de que éste podra realizar consultas
periddicas de su historial crediticio, durante el tiempo que mantenga relacion juridica con el Cliente.

Las Sociedades podran proporcionar informacién a los Usuarios que adquieran o administren cartera de crédito, utilizando para ello la autorizacion que
el Cliente haya dado conforme al presente articulo al Usuario que otorgd el crédito respectivo originalmente.

Asimismo, el Banco de México podra autorizar a las Sociedades los términos y condiciones bajo los cuales podran pactar con los Usuarios la
sustitucion de la firma autégrafa del Cliente, con alguna de las formas de manifestacion de la voluntad sefialadas en el articulo 1803 del Cadigo Civil
Federal.

La autorizacion expresa a que se refiere este articulo sera necesaria tratandose de:

|. Personas fisicas, y

Il. Personas morales con créditos totales inferiores a cuatrocientas mil UDIS, de conformidad con el valor de dicha unidad publicado por el Banco de
México a la fecha en que se presente la solicitud de informacién. Los Usuarios que realicen consultas relacionadas con personas morales con créditos
totales superiores a cuatrocientas mil UDIS, no requeriran de la autorizacion expresa a que se refiere el presente articulo.

La obligacién de obtener las autorizaciones a que se refiere este articulo, no aplicara a la informacién solicitada por el Banco de México, la Comision,
las autoridades judiciales en virtud de providencia dictada en juicio en que el Cliente sea parte o acusado y por las autoridades hacendarias federales,
cuando la soliciten a través de la Comision, para fines fiscales, de combate al blanqueo de capitales o de acciones tendientes a prevenir y castigar el
financiamiento del terrorismo.

La vigencia de la autorizacion prevista en el primer parrafo de este articulo sera de un afo contado a partir de su otorgamiento, o hasta dos afios
adicionales a ese afio si el Cliente asi lo autoriza expresamente. En todo caso, la vigencia permanecera mientras exista relacion juridica entre el
Usuario y el Cliente.

Los Reportes de Crédito Especiales que sean entregados a los Clientes en términos de esta ley deberan contener la identidad de los Usuarios que
hayan consultado su informacion en los veinticuatro meses anteriores.

Cuando el texto que contenga la autorizacion del Cliente forme parte de la documentacién que deba firmar el mismo para gestionar un servicio ante
algun Usuario, dicho texto debera incluirse en una seccién especial dentro de la documentacion citada y la firma autégrafa del Cliente relativa al texto
de su autorizacion debera ser una firma adicional a la normalmente requerida por el Usuario para el tramite del servicio solicitado.

Se entendera que violan las disposiciones relativas al Secreto Financiero tanto la Sociedad, como sus empleados o funcionarios que participen en
alguna consulta a sabiendas de que no se ha recabado la autorizacion a que se refiere este articulo, en los términos de los articulos 29 y 30 siguientes.
Se considerara que los Usuarios, asi como sus empleados o funcionarios involucrados, han violado las disposiciones relativas al Secreto Financiero,
cuando realicen consultas o divulguen informacién en contravencion a lo establecido en los articulos mencionados en el parrafo anterior.

Las Sociedades, sus empleados y funcionarios tendran prohibido proporcionar informacion relativa a datos personales de los Clientes para
comercializacion de productos o servicios que pretendan ofrecer los Usuarios o cualquier tercero, salvo para la realizaciéon de consultas relativas al



historial crediticio. Quien proporcione informacion en contravencién a lo establecido en este parrafo, incurrird en el delito de revelacion de secretos a
que se refiere el articulo 210 del Cédigo Penal Federal.

Cadigo Civil Federal: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/2 241213.pdf

Ley General de Titulos y Operaciones de Crédito: www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/145 130614.pdf

Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito: www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/139.pdf

Ley para Regular a las Sociedades de Informacion Crediticia: http://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/237.pdf
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